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DISTRUPOL ITALY 
 Termini e Condizioni di Acquisto 

1. Generale

In questi termini e condizioni "Acquirente" si riferisce a Distrupol Italy e "Venditore" si riferisce
all’impresa o alla società con cui l'Acquirente ha effettuato un Ordine. Il termine "Contratto" si
riferisce a qualsiasi Ordine effettuato dall'Acquirente e accettato dal Venditore per la consegna dei
Prodotti. Per "Ordine" si intende l’ordine scritto dell'Acquirente di consegnare i Prodotti, a cui si
applicano i presenti termini e condizioni. Per "Prodotti" si intende qualsiasi Prodotto concordato
nel Contratto che l'Acquirente deve acquistare dal Venditore (compresa ogni parte o parti di essi).

2. Termini

(a) L'Ordine rappresenta un'offerta da parte dell'Acquirente per l’acquisto di Prodotti e/o servizi dal
Venditore in conformità alle presenti Condizioni.

(b) L'Ordine si intenderà accettato al verificarsi della prima delle seguenti circostanze: (i) in caso di
accettazione scritta dell'Ordine da parte del Venditore; o (ii) qualora il Venditore dia luogo a un
qualsiasi atto coerente con l'esecuzione dell'Ordine, data a partire della quale il Contratto entrerà
in vigore.

(c) Le presenti Condizioni si applicano al Contratto con l'esclusione di qualsiasi altra clausola,
condizione e termine che il Venditore cerchi di imporre o inserire, o che siano invalse nel settore
del commercio, nella consuetudine, nella prassi o nell’ambito dei rapporti tra le parti.

3. Ordini

3.1 Tutti gli Ordini, compresi gli Ordini riguardanti consegne dirette, saranno confermati dal Venditore
prima della spedizione o entro 5 giorni lavorativi dal ricevimento dell'Ordine da parte del Venditore,
se precedente, confermando la quantità, le specifiche del prodotto, il prezzo e la data di consegna.

3.2 Se l'Ordine dell'Acquirente non viene confermato per iscritto entro una settimana dalla data
dell'Ordine o la consegna non avviene entro tale termine in risposta all'Ordine stesso, l'Acquirente
non sarà più vincolato dall’Ordine. Qualsiasi accettazione dell'Ordine dell'Acquirente che sia
modificata da parte del Venditore deve essere espressamente indicata per iscritto. In tal caso, il
Contratto entrerà in vigore solo quando tali modifiche saranno approvate per iscritto
dall'Acquirente.

4. Consegna e quantità

4.1 In assenza di accordi contrari, i Prodotti saranno consegnati, in porto franco, dal Venditore presso
i locali dell'Acquirente alla data e all'ora stabilite, a spese del Venditore. Il tempo di consegna sarà
una condizione essenziale del Contratto e l'Acquirente si riserva il diritto di risolvere l’Ordine, senza
alcun indennizzo per il Venditore, integralmente o per la parte non eseguita, se la consegna non
avviene entro il termine specificato nell'Ordine. Se all'Acquirente vengono consegnati Prodotti in
eccesso rispetto alle quantità ordinate, l'Acquirente non sarà tenuto a pagare l'eccedenza e il
rischio del suo perimento sarà e rimarrà a carico del Venditore e questa potrà essere restituita a
spese del Venditore. Le consegne a rate saranno accettate solo previo consenso scritto
dell'Acquirente.

4.2 Si riterrà che l'Acquirente abbia accettato i Prodotti solo dopo aver avuto 5 giorni lavorativi per
ispezionarli dopo la consegna. L'Acquirente avrà inoltre il diritto di rifiutare i Prodotti, come se non
fossero stati accettati trascorsi i predetti 5 giorni lavorativi, nel caso in cui diventi evidente qualsiasi
difetto occulto dei Prodotti.

4.3 Se il Venditore è responsabile della consegna o dell'organizzazione della consegna dei Prodotti
presso i locali dell'Acquirente, il Venditore sarà responsabile di tutti i danni che esso stesso o il
suo vettore causino ai Prodotti o alle proprietà dell'Acquirente nel corso della consegna e del
completamento dello scarico. Se i Prodotti vengono consegnati prima della data specificata
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nell'Ordine, l'Acquirente avrà il diritto, a sua esclusiva discrezione, di rifiutare la consegna o di 
addebitare l'assicurazione e lo stoccaggio dei Prodotti fino alla data di consegna prevista dal 
contratto. 

4.4 Nel caso di Prodotti importati dal di fuori dell’Italia, il Venditore dovrà garantire che siano date 
all'Acquirente informazioni accurate sul paese di origine dei Prodotti e sarà responsabile nei 
confronti dell'Acquirente per eventuali dazi o tasse aggiuntive di cui l'Acquirente potrebbe essere 
responsabile nel caso in cui il paese di origine risulti diverso da quello indicato dal Venditore. Se 
non diversamente riportato nell'Ordine, il Venditore è responsabile dell'ottenimento di tutte le 
licenze di esportazione e importazione dei Prodotti e sarà responsabile di eventuali ritardi dovuti 
alla mancata disponibilità di tali licenze al momento richiesto. 

4.5 Le consegne devono essere prenotate, presso la relativa sede dell'Acquirente, almeno 24 ore 
prima della consegna, salve diverse indicazioni riportate nell'Ordine. 

4.6 Il Venditore si assicurerà che le consegne di prodotti alimentari, per la cura della persona o 
farmaceutici non saranno incluse in carichi di trasporto in cui sono presenti anche sostanze 
pericolose, industriali o corrosive. Il Venditore garantirà inoltre che tutti i prodotti e gli imballaggi 
primari siano adeguatamente protetti da adulterazioni e contaminazioni durante lo stoccaggio e il 
transito. 

5. Prova di consegna ("P.O.D.") 

Nel caso in cui l'Acquirente abbia richiesto che il Venditore invii i Prodotti direttamente al cliente 
dell'Acquirente, un P.O.D. firmato (con tutti i dettagli, compreso il nome del firmatario del cliente 
dell'Acquirente, stampato in maniera leggibile) deve essere trasmesso alla sede dell'Acquirente 
da cui è stato effettuato l'Ordine. Il P.O.D. deve riportare il numero dell'ordine di acquisto 
dell'Acquirente, la quantità e la descrizione dei Prodotti inviati e deve essere ricevuta presso tale 
sede, senza costi, entro 3 giorni lavorativi dalla consegna dei Prodotti. 

6. Certificati di analisi 

I certificati di analisi per tutti i prodotti chimici devono essere forniti senza costi con tutte le 
consegne o inviati via fax prima della consegna, se non diversamente concordato per iscritto. 
Devono riportare il numero di lotto e il numero dell'ordine di acquisto dell'Acquirente. 

7. Qualità 

I Prodotti dovranno essere del miglior design disponibile, della migliore qualità, materiale e 
lavorazione, essere privi di difetti e conformi in tutti gli aspetti all'Ordine e a qualsiasi specifica 
fornita o suggerita dall'Acquirente al Venditore. I diritti dell'Acquirente riconosciuti ai sensi delle 
presenti condizioni e termini si aggiungono a quelli previsti dalla legge in favore dell'Acquirente. Il 
Venditore garantisce, dichiara e si impegna nei confronti dell'Acquirente che: 

7.1 i Prodotti sono forniti in conformità alle specifiche concordate dalle parti e che sono stati testati a 
tal proposito dal Venditore; 

7.2 i Prodotti sono di buona qualità, privi di difetti o vizi; e 

7.3 qualora i Prodotti siano progettati, miscelati o fabbricati su misura per l'Acquirente, o la consulenza 
tecnica in relazione alla loro formulazione, applicazione e utilizzo sia stata fornita dal Venditore, 
quest'ultimo garantisce che i Prodotti sono idonei allo scopo; 
 

7.4 tutte le informazioni fornite dal Venditore all'Acquirente in relazione ai Prodotti saranno vere e 
accurate in tutti gli aspetti più rilevanti; e 
 

7.5 ha fornito all'Acquirente tutte le informazioni tecniche e sul prodotto richieste dalla legge. 

7.6 l'Acquirente avrà il diritto di ispezionare i Prodotti durante la fabbricazione e prima della consegna, 
dietro richiesta. 
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8. Demurrage 

Il demurrage sarà accettato solo dopo il tempo standard di 3 ore a partire dall'orario di prenotazione 
concordato. Se il Venditore non rispetta l'orario di prenotazione, non verrà pagato alcun 
demurrage. 

9. Ispezione 

L'Acquirente si riserva il diritto di rifiutare qualsiasi Prodotto o lavorazione che, all'atto 
dell'ispezione, risulti difettoso nella qualità o nella costruzione, o che non sia di qualità 
soddisfacente, o che non sia ragionevolmente idoneo allo scopo per cui viene fornita, o che non 
sia conforme all'Ordine o alle specifiche concordate. Il Venditore si impegna a sostituire tali 
Prodotti rifiutati con tutta la ragionevole rapidità possibile, se ciò viene richiesto dell'Acquirente. 
L'Acquirente non avrà alcun obbligo di accettare tale sostituzione dei Prodotti. Qualsiasi somma 
versata al Venditore in relazione ai Prodotti rifiutati sarà immediatamente restituita dal Venditore 
su richiesta dell'Acquirente. L'Acquirente si riserva il diritto di rifiutare i Prodotti indipendentemente 
dal fatto che una parte dei Prodotti sia stata accettata o meno dall'Acquirente. 

10. Trasferimento dei rischi e della proprietà 

Se non diversamente indicato nell'Ordine, il rischio dei Prodotti passerà all'Acquirente al momento 
del completamento della consegna nel luogo specificato nell'Ordine e la proprietà dei Prodotti o di 
qualsiasi parte di essa passerà all'Acquirente quando si realizza il primo tra i seguenti eventi (i) al 
momento di consegna dei Prodotti o (ii) al primo pagamento. Nulla di quanto previsto nella 
presente clausola potrà comportare il venire meno del diritto dell'Acquirente di rifiutare i Prodotti. 

11. Prezzo 

Il prezzo da pagare sarà quello specificato nell'Ordine e, se non diversamente concordato per 
iscritto dall'Acquirente, sarà al netto dell'imposta sul valore aggiunto ma comprensivo di tutti gli 
altri oneri, tra cui, a titolo esemplificativo e non esaustivo, la consegna dei Prodotti ed eventuali 
dazi o tasse applicabili. La fattura deve essere emessa nella valuta indicata nell'Ordine. 

12. Pagamento 

I termini di pagamento standard dell'Acquirente, pari a 60 giorni dalla fine del mese in cui i Prodotti 
sono stati consegnati, si applicano a tutti gli Ordini, salvo diverso accordo scritto. I tempi di 
pagamento non costituiscono un elemento essenziale del Contratto. In caso di ritardi, l'Acquirente 
sarà tenuto a corrispondere interessi di mora al tasso del 7%, alla luce di quanto stabilito dall’art. 
5, co. 1 del Decreto Legislativo n. 231/2002 e successive modifiche. 

13. Fatture 

Tutte le fatture devono essere inviate all’Acquirente e riportare il numero dell'ordine di acquisto. 
Senza questo numero, l'Acquirente non può effettuare i pagamenti. Tutte le fatture rispetto alle 
quali l’Acquirente chiede al Venditore l’emissione di una nota di credito, non saranno pagate fino 
alla ricezione della nota di credito del valore corretto. La nota di credito deve riportare il numero 
dell'ordine di acquisto dell'Acquirente. 

14. Compensazione  

L'Acquirente può compensare qualsiasi somma di denaro dovuta o che diventa dovuta al Venditore 
con qualsiasi somma di denaro che possa essere dovuta all'Acquirente dal Venditore. 

15. Clausola di manleva 

Il Venditore terrà indenne l'Acquirente da tutte le perdite, le azioni, i costi, le domande, le richieste, 
le spese e le responsabilità, in qualsiasi modo sorte o sostenute dall'Acquirente, sia di natura 
contrattuale, extracontrattuale e precontrattuale in relazione a: 

15.1 la mancata fornitura da parte del Venditore di Prodotti conformi a tutta la normativa applicabile al 
momento della fornitura; 
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15.2 la comunicazione di informazioni insufficienti e/o inesatte e/o incomplete da parte del Venditore; 

15.3 la mancata comunicazione scritta da parte del Venditore di qualsiasi modifica delle specifiche del 
prodotto; e 

15.4 se si applica la condizione 7.3, qualsiasi violazione della garanzia di idoneità allo scopo. 

16. Requisiti di conformità 

16.1 I Prodotti e/o i servizi saranno forniti dal Venditore in conformità a tutte le leggi e la normativa 
applicabile. Nella misura in cui eventuali codici, linee guida e/o prescrizioni non siano vincolanti e 
obbligatori, lo standard di compliance che il Venditore dovrà raggiungere sarà la best practice del 
settore pertinente. In tutti i casi, i costi di compliance saranno a carico del Venditore. 

16.2 Tutta i Prodotti forniti saranno della natura, della sostanza e della qualità descritte dal Venditore e 
di cui all'art. 7. 

16.3 Il Venditore otterrà e manterrà in ogni momento tutte le licenze e i consensi necessari e rispetterà 
tutte le leggi e le normative applicabili e osserverà tutte le norme e i regolamenti in materia di salute 
e sicurezza e qualsiasi altro requisito di sicurezza che si applichi a qualsiasi locale dell'Acquirente. 

17. REACH 

17.1 Il Venditore fornirà tempestivamente all'Acquirente tutte le informazioni pertinenti al fine di 
ottemperare agli obblighi dell'Acquirente ai sensi del Regolamento UE sul REACH (CE1937/2006) 
(il "Regolamento REACH"). 

17.2 Nel caso in cui il Venditore abbia sede al di fuori dell'Unione Europea e vi sia l'obbligo di pre-
registrazione e/o di registrazione dei Prodotti ai sensi del Regolamento REACH, l'Acquirente e il 
Venditore concorderanno chi sarà il dichiarante. 

17.3 Qualora il Venditore sia il dichiarante, dovrà pre-registrare e registrare i Prodotti a proprie spese e 
tempestivamente ai sensi del Regolamento REACH. Il mancato rispetto di tale obbligo costituirà 
una grave violazione e darà diritto all'Acquirente di risolvere il Contratto in conformità alla clausola 
22 dei presenti termini e condizioni. 

17.4 Nel caso in cui l'Acquirente sia il dichiarante, il Venditore dovrà fornire, a spese del Venditore, tutte 
le informazioni pertinenti e cooperare pienamente con l'Acquirente al fine di pre-registrare e 
registrare i Beni in modo tempestivo ai sensi del Regolamento REACH. Inoltre, il Venditore si 
impegna a rimborsare all'Acquirente, su base indennitaria, tutti i costi sostenuti dall'Acquirente per 
conformarsi agli obblighi imposti dal Regolamento REACH. Il mancato rispetto di tali obblighi da 
parte del Venditore consentirà all'Acquirente di risolvere il Contratto in conformità alla clausola 22 
dei presenti termini e condizioni. 

17.5 Il Venditore dovrà garantire l'aggiornamento di tutte le schede di sicurezza relative ai Prodotti e 
dovrà informare l'Acquirente, non appena ragionevolmente possibile, di tutte le informazioni che 
acquisisce o di cui viene a conoscenza in merito alle proprietà pericolose dei Prodotti o alle misure 
di risk management. 
 

18. Modifiche ai prodotti, ai processi o al sito di produzione 

Il Venditore comunicherà tempestivamente per iscritto all'Acquirente l'intenzione di apportare 
modifiche ai prodotti e/o ai processi, alterazioni alle specifiche/metodi analitici, al sito di produzione 
o altre modifiche rilevanti relative ai Prodotti. Se il Venditore non comunica all'Acquirente tali 
modifiche con almeno 30 giorni di anticipo, l'Acquirente avrà il diritto di risolvere immediatamente 
il Contratto. 

19. Subappalto 

Gli ordini non possono essere ceduti o subappaltati in tutto o in parte senza il consenso scritto 
dell'Acquirente. 

20. Proprietà intellettuale 

Il Venditore garantisce che la progettazione, la costruzione, la qualità e la fornitura dei Prodotti 



5 

specificata nell'Ordine non violeranno alcun brevetto, marchio di fabbrica, marchio di servizio, 
disegno registrato, know-how, informazioni riservate, diritti di licenza o d'autore o diritti aventi lo 
stesso effetto o di natura analoga in qualsiasi parte del mondo e terrà indenne l'Acquirente da 
qualsiasi azione, reclamo, domanda, costo, onere e spesa (comprese le spese legali) derivanti da 
o sostenuti a causa di qualsiasi violazione della presente garanzia. La presente clausola resterà
in vigore anche dopo la cessazione del Contratto.

21. Riservatezza

Il Venditore non potrà, senza il consenso dell'Acquirente, divulgare o fare uso di informazioni
contenute in specifiche di prodotti o formulazioni dell'Acquirente, o di qualsiasi altra informazione
che l'Acquirente renda espressamente nota al Venditore come di natura riservata o di informazioni
che possano ragionevolmente essere considerate di natura riservata, se non per l'esecuzione di
un Ordine dell'Acquirente e il Venditore limiterà la divulgazione di tali informazioni riservate ai
propri dipendenti, agenti o subappaltatori che abbiano necessità di conoscerlo allo scopo di
adempiere agli obblighi del Venditore nei confronti dell'Acquirente e si assicurerà che tali
dipendenti, agenti o subappaltatori siano soggetti a obblighi di riservatezza analoghi a quelli che
vincolano il Venditore. La presente clausola resterà in vigore anche dopo qualsiasi cessazione del
Contratto.

22. Risoluzione

22.1 Senza pregiudizio per qualsiasi altro diritto dell'Acquirente, l'Acquirente avrà il diritto di risolvere il
contratto immediatamente nei seguenti casi:

22.1.1 il Venditore commetta una grave violazione di uno qualsiasi dei termini e delle condizioni 
del Contratto e in particolare degli art. 4.1, 7, 16, 17, 18, 19, 28, 29, 30; oppure 

22.1.2 in caso di sequestri, pignoramenti, esecuzioni o altri procedimenti su uno qualsiasi dei 
beni del Venditore; oppure 

22.1.3 il Venditore sia destinatario di una sentenza di apertura della liquidazione giudiziale o 
propone un concordato con i suoi creditori, o si avvalga in altro modo di qualsiasi 
disposizione di legge per la composizione del proprio stato di crisi, o convochi 
un'assemblea dei creditori (formale o informale), o entri in liquidazione (volontaria o 
coatta), ad eccezione di una liquidazione volontaria in bonis ai soli fini della 
ristrutturazione o della fusione, o sia nominato un curatore fallimentare o un 
amministratore giudiziario della sua impresa, oppure 

viene depositata nei confronti del Venditore presso qualsiasi tribunale una domanda per 
la liquidazione giudiziale del Venditore o per la nomina di un amministratore giudiziario, 
o viene avviato qualsiasi procedimento relativo all'insolvenza o alla possibile insolvenza
del Venditore; oppure

22.1.4 il Venditore cessi o minacci di cessare la propria attività; oppure 

22.1.5 la situazione finanziaria del Venditore si deteriora in misura tale da mettere a rischio, a 
giudizio dell'Acquirente, la capacità del Venditore di adempiere adeguatamente alle 
proprie obbligazioni ai sensi del Contratto. 

22.2 Le condizioni che, espressamente o implicitamente, hanno effetto dopo la risoluzione 
continueranno ad essere applicabili nonostante la risoluzione. 

23. Recesso

23.1 L'Acquirente avrà il diritto, in qualsiasi momento e per qualsiasi motivo, di recedere dal Contratto
integralmente o in parte, dandone comunicazione scritta al Venditore con un adeguato preavviso;
in tal caso, tutte le attività relative al Contratto saranno interrotte e l'Acquirente pagherà al
Venditore un compenso equo e ragionevole per le attività svolte fino a tale momento, ma tale
compenso non comprenderà la perdita di profitti previsti o qualsiasi perdita conseguente. La
cessazione del Contratto, comunque avvenuta, non pregiudicherà i diritti e i doveri dell'Acquirente
maturati prima del recesso.
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23.2 Le condizioni che, espressamente o implicitamente, hanno effetto dopo il recesso continueranno 

ad essere applicabili nonostante il recesso. 
 

24. Assicurazione 

Il Venditore dovrà garantire di avere un'adeguata copertura assicurativa con un assicuratore di 
primario standing per soddisfare le richieste di risarcimento ai sensi del presente Contratto o 
qualsiasi altra richiesta o pretesa che possa essere avanzata nei confronti del Venditore da 
qualsiasi persona che subisca lesioni, danni o perdite in relazione al presente Contratto, tra cui, a 
titolo esemplificativo e non esaustivo, (a) un'assicurazione di responsabilità civile da prodotto per 
un valore di 5 milioni di euro per ogni richiesta di risarcimento e (b) un'assicurazione di 
responsabilità civile del datore di lavoro nei confronti dei dipendenti per un valore di 5 milioni di 
euro per ogni richiesta di risarcimento. Il Venditore dovrà, su richiesta dell'Acquirente, trasmettere 
all'Acquirente la propria polizza o le proprie polizze assicurative, unitamente alla ricevuta 
dell'ultimo premio relativo a ciascuna polizza. 

25. Forza maggiore  

(i) L'Acquirente si riserva il diritto di differire la data di consegna o di pagamento o di annullare un 
Ordine o di ridurre il quantitativo dei Prodotti ordinati qualora sia impedito o ritardato nello 
svolgimento della propria attività a causa di circostanze che esulano dal ragionevole controllo 
dell'Acquirente. Ai fini del presente Contratto, per evento di forza maggiore si intende un evento al 
di fuori del ragionevole controllo di una delle parti, ivi compresi, a titolo esemplificativo e non 
esaustivo, scioperi, serrate o altre controversie industriali (ad eccezione di quelle che coinvolgono 
la forza lavoro della parte interessata), disastri naturali, guerre, sommosse, disordini civili, danni 
dolosi, osservanza di leggi o ordini governativi, norme, regolamenti o direttive, incendi, 
inondazioni, tempeste, imposizione di un embargo, restrizioni all'esportazione o all'importazione, 
contingentamento o altre restrizioni o divieti, o la mancata concessione di qualsiasi licenza o 
consenso necessario che abbia un impatto sulla capacità dell'Acquirente di adempiere ai propri 
obblighi ai sensi del presente Contratto. 

(ii) Nessuna delle parti sarà responsabile nei confronti dell'altra a causa di eventuali ritardi o mancate 
esecuzioni dei propri obblighi ai sensi del presente Contratto a causa di un evento di forza 
maggiore. 

(iii) Se l'evento di forza maggiore impedisce a una delle parti di adempiere ai propri obblighi ai sensi 
del presente Contratto per un periodo superiore a 4 settimane, ciascuna delle parti, senza 
pregiudizio per i propri altri diritti o azioni, avrà il diritto di risolvere immediatamente il presente 
Contratto dandone comunicazione scritta all'altra. 

26. Generale 

Se una qualsiasi disposizione del Contratto è ritenuta da una autorità giurisdizionale o un organo 
amministrativo competente in tutto o in parte illegale, invalida, nulla, annullabile, inapplicabile o 
irragionevole, le restanti disposizioni del Contratto rimarranno comunque in vigore a tutti gli effetti. 

27. Diritti di terzi 

Una persona che non è parte del presente Contratto (un "terzo") non avrà alcun diritto di far valere 
qualsiasi termine del presente Contratto. 

28. Garanzie ulteriori 

28.1 Il Venditore garantisce che tutti i Prodotti forniti all' Acquirente insieme a tutte le istruzioni 
necessarie, le informazioni e le avvertenze fornite saranno progettati, realizzati e prodotti in modo 
tale da garantire che i Prodotti siano conformi alla normativa europea e nazionale disciplinante la 
sicurezza dei prodotti. 

28.2 Se il Venditore viene a conoscenza in qualsiasi momento di incidenti, eventi o scoperte che siano 
in qualche modo rilevanti per il funzionamento sicuro dei Prodotti in precedenza forniti, il Venditore 
ne darà immediatamente comunicazione scritta all'Acquirente. 

28.3 Il Venditore indennizzerà, rimborserà e risarcirà l'Acquirente per tutte le perdite e i danni (compresi 
i costi, le spese e gli oneri per le azioni legali in cui l'Acquirente potrebbe essere coinvolto) che 
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l'Acquirente potrebbe subire o dover sostenere a causa di qualsiasi domanda o pretesa derivante 
dal fatto che i Prodotti sono stati giudicati non conformi alla normativa europea e nazionale 
disciplinante la sicurezza dei prodotti. 

28.4 Il Venditore si impegna a mantenere un'adeguata copertura assicurativa (con assicuratori di 
primario standing) in relazione a ogni possibile responsabilità derivanti da tale mancata conformità 
e a produrre all'Acquirente senza indugio, su richiesta, una copia o più copie della polizza o delle 
polizze assicurative in questione. 

 
29. Sicurezza dei prodotti e riciclo dei prodotti 

29.1 Il Venditore dovrà immediatamente comunicare all'Acquirente (e, se tale comunicazione è orale, 
confermarla comunicazione per iscritto non appena ragionevolmente possibile) se il Venditore ha 
qualsiasi motivo di ritenere o sospettare l'esistenza di difetti nei Prodotti che renderebbero i 
Prodotti non sicure per qualsiasi acquirente o utilizzatore di tali Prodotti o causerebbero un rischio 
inaccettabile per i consumatori, o qualsiasi errore o omissione nelle istruzioni per l'uso e/o 
l'assemblaggio dei Prodotti che esponga o possa esporre i consumatori a qualsiasi rischio di 
morte, lesioni o danni alla proprietà e il Venditore fornirà prontamente all'Acquirente tutti i dettagli 
appropriati (che l'Acquirente può ragionevolmente richiedere) relativi alle circostanze che hanno 
dato origine alla comunicazione. 

29.2 Fatti salvi gli obblighi del Venditore in materia di sicurezza dei prodotti ai sensi di qualsiasi 
legislazione in materia, il Venditore dovrà, a proprie spese, provvedere a: 
 
29.2.1 fare ogni ragionevole sforzo per cooperare con l'Acquirente al fine di adottare qualsiasi 

azione o misura correttiva necessarie per ridurre al minimo l'impatto di qualsiasi difetto 
dei Prodotti, incluse, a titolo esemplificativo e non esaustivo, le notifiche concordate alle 
autorità competenti e l'invio di qualsiasi comunicazione scritta o di altro tipo ai clienti 
dell'Acquirente in merito alle modalità o al funzionamento dei Prodotti; 

29.2.2 richiamare qualsiasi Prodotto già venduto dall'Acquirente ai propri clienti; 

29.2.3 ritirare qualsiasi Prodotto ritirato o difettoso detenuta dall'Acquirente; 

29.2.4 distruggere e smaltire in modo appropriato qualsiasi Prodotto richiamato; 

29.2.5 rispettare qualsiasi indicazione ragionevole (compresa, senza limitazione, qualsiasi 
richiesta dell'Acquirente di etichettare i Prodotti in un modo che l'Acquirente ritiene 
appropriato per mettere in guardia i consumatori) dell'Acquirente in relazione ai Prodotti; 
e 

29.2.6 rispettare qualsiasi altra disposizione che possa essere concordata tra le parti in 
relazione ai Prodotti. 

29.3 Il Venditore terrà indenne l'Acquirente da tutti i costi, domande, responsabilità, procedimenti e 
spese sostenute dall'Acquirente a causa di qualsiasi atto o omissione del Venditore o di qualsiasi 
violazione da parte del Venditore dei termini del presente Contratto che renda i Prodotti difettosi o 
non sicuri. 
 

30. Legge applicabile 

Il presente Contratto, e qualsiasi controversia o domanda derivante da o in relazione ad esso o al 
suo oggetto o alla sua formazione (comprese le controversie o le domande aventi natura 
precontrattuale ovvero extracontrattuali, sarà disciplinato e interpretato in conformità alla legge 
italiana, e le parti si sottopongono irrevocabilmente alla giurisdizione esclusiva del Tribunale di 
Milano. Al Contratto non si applicheranno le disposizioni della Convenzione di Vienna sulla vendita 
internazionale di merci. 

31. Compliance 

Il venditore; 
(i) rispetterà tutte le leggi, le normative e i regolamenti applicabili in materia di concorrenza, 

anticorruzione e anticoncussione; 
(ii) riconosce di aver avuto accesso e di aver esaminato una copia degli Standard globali di 
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condotta aziendale, delle policy anticorruzione e delle policy antitrust e sulla concorrenza 
all'indirizzo http://www.distrupol.com  e si atterrà ai principi ivi contenuti e a qualsiasi altra 
policy di compliance fornita all'Acquirente, come di volta in volta aggiornata; 

(iii) avrà e manterrà in vigore per tutta la durata del presente accordo le proprie policy e 
procedure, comprese le procedure adeguate per le tematiche di cui ai punti 31 (i) e 32 (ii), 
al fine di garantire la continua compliance. 

32. Esclusione di rinuncia 

La rinuncia a qualsiasi diritto previsto dal Contratto è efficace solo se formulata per iscritto e non 
sarà considerata un’acquiescenza rispetto a qualsiasi violazione o inadempienza susseguente. Il 
mancato o ritardato esercizio da parte di una parte di un diritto o di un rimedio previsto dal Contratto 
o dalla legge non costituirà una rinuncia a tale o a qualsiasi altro diritto, rimedio o azione, né 
precluderà o limiterà il suo ulteriore esercizio. Nessun esercizio unico o parziale di tale diritto o 
rimedio precluderà o limiterà l'ulteriore esercizio di tale o di qualsiasi altro diritto, rimedio o azione. 

33. Protezione dei dati 

Nel caso in cui il Venditore riceva dall'Acquirente dati personali, come definiti dal Regolamento 
generale sulla protezione dei dati (UE) 2016/679, come di volta in volta emendato, sostituito o 
modificato, comprese le leggi che attuano o integrano il Regolamento generale sulla protezione 
dei dati (il "GDPR"), il Venditore si assicurerà di rispettare pienamente il GDPR e di trattare i dati 
solo nella misura in cui ciò sia necessario per adempiere ai propri obblighi ai sensi del Contratto e 
delle presenti condizioni. 
Il Venditore si impegna a tenere indenne l'Acquirente da tutte le domande, le richieste, le azioni, 
le cause, le sentenze, i provvedimenti, i danni, i costi, le perdite, le spese, le responsabilità e le 
passività subite o sostenute dall'Acquirente in conseguenza di qualsiasi violazione del GDPR da 
parte del Venditore. 

* 

 

Il Venditore dichiara di aver letto attentamente e di approvare specificamente le seguenti clausole 
e sottoclausole contrattuali: Art. 4 (Consegna e Quantità), art. 4.1., 4.2, 4.3, 4.4.; Art. 7 
(Qualità), 7.6.; Art. 8 (Demurrage), Art. 9 (Ispezione); Art. 10 (Trasferimento dei rischi e della 
proprietà); Art. 12 (Pagamento); Art. 13 (Fatture); Art. 14 (Compensazione); Art. 15 
(Manleva); Art. 17 (Reach) 17.3, 17.4; Art. 18 (Modifiche ai prodotti, ai processi o al sito di 
produzione); Art. 21 (Riservatezza), Art. 22 (Risoluzione), 22.1 (in particolare, 22.1.1.) e 22.2; 
Art. 23 (Recesso) 23.1. e 23.2; 24 (Assicurazione); Art. 25 (Forza Maggiore); Art. 29 
(Sicurezza dei prodotti) 29.1, 29.2 29.3; Art. 30 (Legge Applicabile). 

Firma del Venditore 
 

…………………………………………………. 

 
 

 
                  * 

 
     Firma del Venditore per accettazione 

 
                 …………………………………………………. 

 

http://www.distrupol.com/
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